Asociacion Justicia por la Sanidad
Instrucciones para descargar el modelo de reclamacion que necesite.
1°-Pulse sobre el modelo elegido:

Modelos de reclamacion

Pulsa sobre el modelo que necesites:

12 CITA 1¢ CITA
ESPECIALISTA ESPECIALISTA

Sin fecha asignada Con fecha asignada
fuera de plaze

INTERVENCION
QUIRURGICA

PRUEBA PRUEBA CONSULTA

de ACOGIDA

DIAGNOSTICA DIAGNOSTICA

Sin fecha asignada Con fecha asignada
fuera de plaze

2°-Le aparecera la pagina de ese modelo.Vuelva a pulsar sobre el botdn rojo.

12 Cita ESPECIALISTA sin fecha asignada

12 CITA
ISTA

in e n
Este modelo de rn’b.nacién es para aquellos pacientes a los que su médico de

b le haya solici cita para el iali y atin no les han comunicado

la fecha de dicha cita.

Debéis llevar dos copias de este modelo. Una vez cumplimentadas, adjuntad una de
ellas a la hoja de reclamacion oficial del Centro, que también deberéis cumplimentar
con vuestros datos personales, y en el campo donde pone motivo de la reclamacion,
deberéis poner: “Se adjunta escrito”. La otra copia, os la deben dar sellada como
justificante de haber formulado la reclamacion

Lo adjuntaran a la hoja oficial, y de todo lo presentado os deben dar una copia sellada

Fuofrkiolark

3°- Se le abrira otra ventana con el modelo de reclamacién elegido en PDF.
Desde el movil: Le sale un mensaje preguntando si quieren abrirlo con Drive o
descargarlo. Si lo descargan se guarda en su teléfono y pueden enviarlo a una
copisteria para que se lo impriman.

Desde el ordenador: Arriba a la derecha pueden ver una flecha hacia abajo, desde
donde si pulsan se descargara el documento en su ordenador, y un icono de
impresora por si prefieren imprimirlo.

= 1RECLAMACION 1° CITA PARA ESPECIALISTA

vevieneey con domicilio en

EXPONGO:

Que con fecha. mi médico de cabecera me solicita una
12 cita para el ialista de.

El Decreto 96/2004 de 9 de marzo establece para esta cita un plazo
de respuesta de 60 dias a contar desde la fecha en que fue
solicitada.

En la actualidad no se me ha comunicado la fecha en que seré
atendido/a y desconozco cuél es mi situacién y la patologia que
padezco, evidentemente el retraso en su diagnéstico y tratamiento
podria ocasionar un riesgo para mi salud y mi vida de imposible o
dificil reparacién por lo que la Administracion debera responder del
dafio o perjuicio que esta demora pudiera ocasionarme.

POR LO QUE:

Exijo se me reconozca el derecho que me asiste y se me facilite
fecha para esa cita a la mayor brevedad posible.




